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智慧组织 智慧之源
SAP智慧港航创新发展之路
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SAP的愿景是帮助世界运转的更好，改善人们的生活。

SAP是全球最大的企业管理软件供应商，是全球科技行业的领导者，

被誉为“世界500强后的管理大师”。SAP的产品和技术已深深嵌

入全球经济运行之中，具有全球影响力。

91%
福布斯全球2000强
是SAP的客户

76%
全球交易量
由SAP系统支持

> $1万亿
全球贸易
由SAP业务网络支持
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全球有超过50家左右的港口客户，其中有同时运营散货与集运的客户

http://www.luka-kp.si/slo/
http://eng.israports.co.il/
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数字化转型：从“概念阶段”快速进入到“建设阶段”
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2014 2015 2016 2017 2018

提出概念 宣传普及 技术吸引 局部试点 全面建设

试运行，价值体现数字化工厂 工业物联网，工业大数据，
机器学习…

第四次工业革命 智慧组织

打造智慧组织是目前数字化转型的建设重点
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智慧组织 智慧之源
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人类的智慧 组织的智慧

感知

记忆

思维

行为和语言

数据采集

数据存储

洞察与决策

业务执行
自
我
成
长

自
我
演
进

“事件驱动模型”
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智慧组织的价值：对事件响应的速度
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事件发生

产生洞察

做出决策

采取行动
产生效果

数采延时 洞察延时 决策延时 行动延时 时间

价值

事件发生

产生效果

时间

价值

传统组织 智慧组织

A

B

C

D

A

B

C

D

• 实时能力
• 系统集成

• 大数据分析
• 机器学习和人工智能

• 决策支持系统（可视化）
• 自动决策支持

• 垂直集成、水平集成
和系统集成

• 网络物理系统CPS
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智慧组织的内核与四个空间的连接
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一站式客户服务

社交媒体

电子商务平台

区块链

水文气象数据、设备数
据、作业数据、视觉数

据、传感器数据、

物流贸易生态圈

物流金融

多式联运

数据源

实体空间

可视化、人工智能、机
器学习、深度学习

网络空间

商业智能

执行空间合作空间

业务流程生态伙伴

维护

采购 API 和
港口社
区系统

管理
财务

人力
资源

销售和
营销管理

技术平台

维护
工程

环境、
健康和

安全
预测
维护

堆场物
流

资本
组合
和项
目管

理

保修
管理

物联网
（TT、
监控 等

）

使费和
港口服

务
堆场物流

（闸口、卡
车、铁路）

码头运营
系统集成

运输和资源
管理

SAP HANA              SAP CLOUD PLATFORM

智慧核心

高级
客户
计费
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智慧组织——SAP 为港口和码头提供的智慧化架构

1号码头 2号码头 3号码头

港务局

SAP 堆场
物流

SAP EWM 

扩展仓库管理

SAP 码头计费与清分SAP 企业资产管理

SAP 商业地产云

SAP 
SuccessFactors

SAP 智能资产网络

SAP 预测性维护

资产管理 码头计费

SAP Leonardo

SAP Leonardo

SAP 堆场
物流

SAP EWM

扩展仓库管理

SAP Leonardo

SAP 堆场
物流

SAP EWM

扩展仓库管理

SAP Leonardo

数字核心

SAP Ariba

全球B2B采购网络

码头作业与调度

SAP 分析云

房地产

SAP 全球物流跟
踪和追溯云

调度指挥与监控

数字核心

SAP S/4HANA

SAP  
SuccessFactors

SAP Ariba

全球B2B采购网络

SAP Leonardo

水文&天气分析

SAP Leonardo

智能端口 房地产

SAP 商业地产解
决方案

SAP Leonardo

SAP Leonardo

SAP 分析云

卡车出入监控

SAP Leonardo

港
口

生
态

系
统

S
A

P
 L

e
o

n
a
rd

o

建设和运维

SAP 项目和投资
组合管理

SAP S/4HANA
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智慧内核——实时一体化流程与数据整合

作业量

作业价格

采购管理
SAP

销售管理
SAP

码头作业

质量管理
SAP

财务与管理会计
SAP

设备管理
SAP

项目管理
SAP

人力资源管理
SAP

市场需求

航次计划

收
货
入
库
检
验

根
据
检
验
入
库

发
票
校
验
应
付

采
购
入
库

薪酬福利输入

产生会计凭证

固定资产清单、项目结算

项目物资领料、报工会计凭证

资产设备集成、维修工单结算

维修物资领料、报工会计凭证

设备大修计划

设备资产清单

备
品
备
件
领
用
需
求

备
品
备
件
领
用
消
耗

工程物资采购需求

工程物资领用消耗

项
目
人
力
资
源
配
备

工
时
输
入

设备维修人力资源配备

工时输入

检
验
记
录

维
修
检
验
需
求

结算平台

人
员
定
额

工
时
确
认

服务结算费用输入，产生SD服务确认明细 产
生
会
计
明
细
凭
证

S
D

 

服
务
确
认
明
细

作业计划智能调度指挥 智慧物流 智慧能源

…………
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智慧联接——车辆、交通、建筑、人、合作伙伴……

码头作业
装船 / 卸货

集装箱堆场 海事交通控制指挥
Information

路面交通指挥和控制
Infrastructure / Information

物流公司调度 停车场管理
Information

…………

http://www.mantruckandbus.com/de/Services/MAN_Service/MillionMobility.jsp
http://www.google.de/imgres?imgurl=http://www.manager-magazin.de/img/0,1020,469535,00.jpg&imgrefurl=http://www.manager-magazin.de/koepfe/unternehmerarchiv/0,2828,grossbild-469535-356006,00.html&usg=__XnKENOyTLJ7obDHDCbvBrF0l0BA=&h=303&w=420&sz=22&hl=de&start=7&sig2=klqHsIEQITht62bSkPC2Iw&itbs=1&tbnid=H9fSKPIefoJAYM:&tbnh=90&tbnw=125&prev=/images?q=schmitz+cargobull&hl=de&gbv=2&tbs=isch:1&ei=ULvOS5OHIaKqmwOMtr05
http://www.dimensionsguide.com/wp-content/uploads/2009/10/shippingcontainer.jpg
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SAP助力汉堡港智慧港口建设

货运代理人和货车
司机

港口道路管理和运营后台系统
(知识库 + 运营)

实时集成
智能运营平台

拖车货车
实时道路交通控制系统

内置远程信息处理单元的
平板电脑和智能手机

汉堡港 商业网络中超过950个互联业务
例如：维护、零件、部件、餐饮、医药、货物、航
站楼、海运、集装箱、研究与工程、仓储等供应商

和服务提供商

停车位供应商

云计算
智能物流中心

由 SAP HANA云平台 运营

http://www.hamburg-port-authority.de/
http://www.google.de/imgres?imgurl=http://www.manager-magazin.de/img/0,1020,469535,00.jpg&imgrefurl=http://www.manager-magazin.de/koepfe/unternehmerarchiv/0,2828,grossbild-469535-356006,00.html&usg=__XnKENOyTLJ7obDHDCbvBrF0l0BA=&h=303&w=420&sz=22&hl=de&start=7&sig2=klqHsIEQITht62bSkPC2Iw&itbs=1&tbnid=H9fSKPIefoJAYM:&tbnh=90&tbnw=125&prev=/images?q=schmitz+cargobull&hl=de&gbv=2&tbs=isch:1&ei=ULvOS5OHIaKqmwOMtr05
http://www.mantruckandbus.com/de/Services/MAN_Service/MillionMobility.jsp
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智慧联接——SAP 物联网传感器实时数据读取及水深热图

../../../Libary 2016/07 Ports/Video/Port of Rotterdam IoT HCP PoC.mp4
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智慧决策——即时分析、即时决策

 全面实时了解整个企业的业务绩效

 全自动的商务智能，可提高实时报告与协同的质量和速度

优势

 即时的、数据驱动的洞察，能够解决即席问题，提高决策能力

 提供一种在所有董事会成员、员工及投资者之间建立信任的新通道

透明实时



Thank you.

思爱普（中国）有限公司
SAP China
中国北京朝阳区天泽路16号润世中心3号楼10层, 100125

https://www.sap.com/china

https://www.sap.com/china

